桐乡市行政审批服务中心
2011年度政府信息公开工作报告

2011年，桐乡市行政审批服务中心在市委、市政府的正确领导下，按照市政府办公室关于政府信息公开工作的具体要求，结合中心工作实际，深化思想认识，健全组织领导，完善工作机制，根据桐政办发〔2011〕103号、桐府法〔2011〕12号等文件的精神要求，积极梳理和汇总各类信息，完善公开内容，真抓实干，确保政府信息公开工作顺利开展。

一、政府信息公开工作概述

根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（以下简称《条例》）的规定，我中心高度重视政府信息公开工作，不断完善组织建设，狠抓责任落实，在公开内容的准确性、时效性、完整性上下功夫，积极打造阳光政务。

（一）加强组织领导，确保责任落实

为了加强对政府信息公开工作的组织领导，中心班子高度重视，把政府信息公开工作作为加强党风廉政建设，转变工作作风，提高工作效能，狠抓工作落实的重要举措，以公开促工作，以公开树形象，以公开赢民心，坚持依法公开、真实公正、讲求实效、利于监督的原则，结合实际，积极推进政府信息公开工作。在领导班子分工时，明确政府信息公开工作由中心副主任周炳兴同志负责分管，并设专人负责政府信息公开组织协调、收集整理、统一发布。在日常工作中，先由各科室采集、整理相关信息，再由办公室对信息内容进行审核和保密审查，领导审批签发后再通过市政府信息公开平台对外发布，确保每项工作都责任到人。

（二）规范工作制度，完善公开内容

根据《条例》和市政府办公室的相关要求，我中心制定了《桐乡市行政审批服务中心政府信息公开指南》和《桐乡市行政审批服务中心政府信息公开目录》，进一步明确了我中心政府信息公开的标准、程序和内容。此外，我中心十分重视保密工作，统一思想认识，规范工作制度，严格审查拟公开的政府信息。

（三）开展学习培训，提高业务水平

我中心组织全体干部职工、各科室成员特别是信息员学习政府信息公开的有关规定，明确政府信息公开工作的重要性，要求各科室积极协助配合，及时上报公开内容。组织开展教育培训活动，普及政府信息公开知识，提升政府信息公开工作人员的业务水平。

（四）搭建信息平台，拓宽公开途径

除了在市政府信息公开平台上公开相关信息以外，我中心还积极拓宽政府信息的发布途径。目前，我中心已建立桐乡市行政审批服务中心门户网站、桐乡市公共资源交易中心交易平台网站，并及时发布审批制度改革工作动态信息、招标采购交易信息和相关政策法规，供广大项目业主、招投标方和基层群众查阅。在中心办事大厅设立了全市性的政府信息公开查阅点，方便办事群众查阅相关信息内容。

二、主动公开政府信息情况

2011年度，我中心主动公开政府信息   条，其中2011年新增主动公开信息423条，主要涉及：机构概况类4条，政策文件类24条、报告统计类4条、规划计划类1条、工作信息类32条、社会管理类2条、行政审批类0条、公共服务类0条、人事信息类3条。

三、依申请公开政府信息情况

2011年度，我中心未收到政府信息公开相关申请。

四、政府信息公开收费及减免情况

2011年度，我中心没有政府信息公开方面的收费及减免情况发生。

五、因政府信息公开申请行政复议、提起诉讼的情况

2011年度，我中心没有因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况发生。

六、存在的问题及改进措施

总体上看，2011年我中心在政府信息公开工作上取得了新的进步和成效，但是通过自查自评和工作总结，发现还存在一些薄弱环节：一是信息内容不够充实，覆盖面不够广；二是信息质量和时效性有待提高；三是发布的信息与群众需求还存在差距。针对上述问题和不足，我中心采取以下改进措施：

一是提高思想认识，充分重视政府信息公开工作的重要性，拓宽信息收集和发布渠道，进一步充实我中心政府信息公开内容。

二是不断理顺工作机制，重新确定信息公开的相关科室，在信息收集、汇总、审核、发布等环节严格把关，强化责任落实，切实提高信息的质量，及时发布和更新相关信息。

三是加强工作创新，提高服务意识，把与群众切身利益相关的档案信息及时公开。同时要加强宣传，让群众更便捷地查阅所需的政府信息。
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